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Wann hilft Wer? 
Ratgeber für medizinische Notfälle und Unfälle im Stadtgebiet Aachen 
 

 
Bei Unfällen und akuten schweren Erkrankungen 

 
Bei allgemeinen Erkrankungen ohne Lebensgefahr 
und leichten Verletzungen 
 

Notarzt   Tel.: 112 
Bei lebensgefährlichen Erkrankungen oder Unfällen, z.B. 
Atemnot, Bewusstlosigkeit, Krampfzuständen, starke 
Schmerzen am Herzen und Brustkorb, Vergiftungen, 
starke Schlagaderblutungen, schwerwiegende 
Verletzungen o.ä.. Die Notärzte des städtischen  
Rettungsdienstes sind Anästhesisten des 
Universitätsklinikums der RWTH Aachen, die speziell zur 
Rettung akut lebensbedrohlich erkrankter oder verletzter 
Personen ausgebildet sind. 
 
Rettungswagen   Tel.: 112 
Der Rettungswagen dient zur Versorgung und zum 
Transport verletzter oder akut erkrankter Personen. Er ist 
mit Rettungsassistenten besetzt und mit einer 
umfangreichen medizinischen Ausrüstung ausgestattet. 
Nach der Erstversorgung des Patienten erfolgt der 
Transport in ein geeignetes Krankenhaus. 
 
Rettungshubschrauber   Tel.: 112 
Der Einsatz des Rettungshubschraubers erfolgt, wenn ein 
zusätzlicher Notarzt erforderlich ist oder ein Patient 
dringend in ein außerstädtisches Spezialkrankenhaus 
verlegt werden muss. 
 
Notruf -Fax für Gehörlose Telefax: 112 
Ein Vordruck zum Ausfüllen befindet sich auf 
www.feuerwehr-aachen.de im Downloadbereich 
   
 

Von Horbach und Verlautenheide  

anstatt Notruf 112  

bitte Tel.: 0241/19222 wählen 

Hausarzt 
Name: _____________________________________                     

Tel.:     _____________________________________                                                                             
oder 
Bereitschaftsarzt 
Tel.: 116117 (bundesweit) 
falls der Hausarzt nicht erreichbar ist. 
Mo/ Di/ Do             von 19.00 - 07.00 Uhr, 
Mi/ Fr.                    von 14.00 - 07.00 Uhr, 
Sa/ So/ feiertags    von 07.00 - 07.00 Uhr 
 

Hausärztliche Notdienstpraxis am Luisenhospital, 
Boxgraben 99 
Mo, Di, Do.         von 19.00 - 22.00 Uhr 
Mi, Fr.                 von 14.00 - 22.00 Uhr 
Sa, So.,feiertags von 10.00 - 22.00 Uhr 
 

Krankentransportwagen   Tel.: 112 
von Horbach und Verlautenheide   Tel.: 0241/19222 

Bei notwendigen Krankenhauseinweisungen, Fahrten zu 
Arztpraxen oder sonstigen Patiententransporten unter 
fachgerechter Betreuung. 
Patienten, die sich in akuter Lebensgefahr befinden, werden 
grundsätzlich nicht im Krankentransportwagen, sondern im 
Rettungswagen transportiert. 
Zur Kostenerstattung durch die Krankenversicherung muß 
die Notwendigkeit des Krankentransportes ärztlich 
bescheinigt sein und bei Konsiliarfahrten von der 
Krankenkasse vorher genehmigt werden. 
 

Im Notfall bitte verständigen: 
Name ______________________________________ 
___________________________________________ 
___________________________________________ 
 
Tel.: 

 

 

 
Der Rettungsdienst der Stadt Aachen - rund um die Uhr einsatzbereit ! 
Berufsfeuerwehr (Städteregionale Leitstelle) unter Beteiligung von DRK,  
JUH und MHD - 
Weitere Auskünfte     
Tel.: 0241/432 37- 0 



 
 

 


