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Aachen $ehir Kiitliphanesi
... bir Merkez Kiitiiphane, 2 Semt Kitliphanesi, bir Otoblis Kitliphane ve bir Online Kiitiphaneden olusmaktadir.
Ayrica Bildchen, Walheim, Kornelimiinster ve Oberforstbach semtlerinde de kiigiik subeler bulunmaktadir.

Couvenstrasse’deki Merkez Kiitiiphanenin acilis saatleri:

Sali, Carsamba, Cuma saat 10 - 18

Persembe saat 12 - 19

Cumartesi saat 10 - 14

Dis Servisler: siparig verilen medya araglari teslim alma noktasi ve harici iade noktasi: 7/24

Herkese agiiz, kendinize zaman ayirmanizi ve gelip ilginizi ceken eserlere bakmanizi 6neriyoruz.
Her yas grubuna hitap eden tekliflerimiz:

- Almanca ve diger dillerde kitaplar ve sesli kitaplar.

- Dil kurslari, isitsel ve gorsel dil 6grenme programlar

- Yabanci dillerdekiler de dahil gazete ve dergiler: Neredeyse 200’e yakin dergi ve gazeteye aboneyiz.

- Mizik CD'leri

- DVD'ler

- Muzik notalari

- Oyunlar

- Konsol oyunlari

- Online 6diing alma: e-kitaplar, e-audio eserler, e-miizik, e-dergi ve gazeteleri licretsiz olarak mobil
cihazlariniza indirme olanag!.

- Uzaktan 6diing alma: Stoklarimizda bulunmayan edebiyat eserlerini diger kitliphanelerden temin
edebiliyoruz.

Kendi kendinize bilgi edinin:

- Internet / WLAN: Kiitiiphane kimligi bulunan miisterilerimizin giinde bir saat iicretsiz kullanabilecegi
halka agik bilgisayarlarimiz mevcuttur. Buna alternatif olarak Merkez Kitliphanesinde Gcretsiz WLAN
kullanabilirsiniz.

- Pressreader: uluslararasi dijital gazete ve dergilere orijinal dilde erisim olanagi sunuyoruz.

- Bozuk parayla galisan fotokopi makinesi ile kitap tarama cihazi

- Brostrler ve bilgi kaynaklar!.

Maceralar:

- Ozellikle yasam boyu egitim odakli, gocuk ve yetiskinlere hitap eden farkli etkinlikler. Ornegin “e-Book
Saati” veya “Cocuklara Kitap Okuma Seanslari” ve rehberli geziler.

- Gengler icin oyun ve bilardo masalari

- Gogmenler igin “Dialog in Deutsch©” adli sohbet gruplari

- VR gézliiglyle sanal diinyalara dalma olanagi

- Vinil plaklar igin DigiBar'lar, mizik kasetleri ve 6zel VHS filmleri
Katalogumuza erigebileceginiz internet adresimiz: https:/webopac stadtbibliothek-aachen.de/libero/ebOpac.cls

Merak ettiginiz bagka bir sorunuz var mi? Kutliphane personeli, enformasyon standlarinda size memnuniyetle
yardimcl olacaktir.

Aachen Merkez Kiitiiphanesini nasil kullanabilirsiniz?

Merkez Kituphane, engelsiz erigim igin uygun altyapiya sahiptir. Engelli vatandaslar igin uygun asansor
bulunmaktadir.

Medya araglarini édiing alabilmeniz igin, kayit bankosunda alabileceginiz bir kiitiphane kimligi ¢ikartmak
zorundasiniz. Kittphane kimligi ¢ikartabilmeniz igin normal kimlik kartiniz ya pasaportunuzun yani sira bir de
ikamet belgesi ibraz etmek zorundasiniz. Ziyaretler cretsizdir.


https://webopac.stadtbibliothek-aachen.de/libero/WebOpac.cls

En 6nemli harglar:
Kullanim harglarinin yillik tutarlari soyledir:

- Yetigkinler: 15,00 €

- 18 -24 yas aras! insanlarin yani sira “Aachen-Pass” ya da diger sehir veya belediyelerin benzeri indirim
pasolarinin sahipleri ve fahri gérev kimlik karti sahipleri: 8,00 €

- 18. yasini doldurmamis gocuk ve gencler ile kamu yararina galisan kuruluslar ise hargtan butlinlyle
muaf tutulmaktadir.

“Bestseller” (en iyi satan) sinifina giren eserler igin eser basina 2,00 € tutarinda édiing alma harci hesaplanir.

Kiitlphanenin sundugu teklifleri sadece bir defalik kullanma ve medya eserlerini de uzatiimamak kosuluyla
sadece bir defa 6diing alma hakki saglayan ginlik kimlik kartinin bedeli 3,00 €dur.

Odiing alma siireleri:
Kitaplar, sesli kitaplar, miizik notalari, oyunlar: 28 glin
Dergiler, mizik CD’leri, konsol oyunlari, DVD'ler: 14 gun

Odiing alma siiresinin agiimasi halinde 6zel kullanim harglari talep edilir!

Bu bilgi notu, sadece ézet mahiyetinde olup, Kiitiiphanenin Giincel Kullanim Tiiz(igii ile Harglar Tiiziigi gegerlidir
Durum: 11/2021



Kullanma bilgileri

Sisteme girme islemini bizzat yapanlar: Merkez Kitliphanesinin zemin katinda, isaretlenmis az
sayidaki medya araglari hari¢ olmak tzere diger tiim araclari sisteme bizzat girebileceginiz iki cihaz
bulunmaktadir. Araglari sisteme girme islemi icin dngoérilen masalarin yiksekligini bizzat kendiniz
ayarlayabilirsiniz. Herhangi bir medya aracini 6diing almak istediginizde ekran Gzerindeki “Ausleihen”
(Odiing Alma) yazil yesil butona basiyor, kullanici kimlik kartinizi ekranin ortasindaki alana koyuyor ve
tekrar aliyorsunuz ve ardindan da geri vermek istediginiz her bir medya aracini teker teker alanin
lizerine koyuyorsunuz. Birden fazla parcadan olusan medya araclarini sisteme girmeden 6nce tiim
pargalarin tam oldugundan emin olunuz. Sisteme girme islemi ise otomatikman radyo-frekans
teknolojisi (RFID) ile gerceklesmektedir. Sisteme girme islemini sonlandirirken ekrandaki
“Fertig/Quittung” (Sonlandirma/Makbuz) butonuna basiniz. Arzu ettiginiz takdirde bu islem
karsiliginda bir makbuz alabilirsiniz.

Geri verme: Kiitliphanenin zemin katinda (az sayidaki medya araglari harig) geri vermek istediginiz
¢ogu medya araglarini sisteme bizzat girebileceginiz iki cihaz bulunmaktadir. Birden fazla parcadan
olusan medya araclarini sisteme girmeden 6nce tiim parcalarin tam oldugundan emin olmalisiniz.
Cihaza bagli tasnif tesisi sayesinde geri verdiginiz araglarin dogru yere aktarimi gergeklestiriimektedir.
islemi bitirdiginizde litfen “Fertig” (Sonlandirma) butonuna basiniz. Arzu ettiginiz takdirde bu islem
karsiliginda bir makbuz alabilirsiniz.

Dis servis noktalari: Siparis verdiginiz medya araglarini kiitliphane disinda geri verme ve teslim alma
noktalari dis servis noktalarimizdir. Bu noktalar Merkez Kitiiphane ana girisinin sag tarafinda
bulunmaktadir. Bu noktalara girebilmeniz icin Aachen Sehir Kitliphanesi kullanici kimlik kartina sahip
olmaniz gerekmektedir. Dis servis noktalarimizi haftanin her gtinii 7/24 kullanma olanagina
sahipsiniz. Bu noktalarda medya araclarini geri verebileceginiz gibi (sadece birkacg istisna hari¢*) harca
tabi rezervasyon ve 6n kayitla ayirtmis oldugunuz araclari da teslim alabilirsiniz. Glivenlik
nedenlerinden dolayi bu alanlar kamerayla izlenmektedir.

Dis servis noktasinda geri verme islemi: Geri vermek istediginiz kiitiiphane medya aracini
Ongorilmus teslim noktasina koyunuz ve kapagin acilmasini bekleyiniz. Merkez Kiitliphanenin
icindeki geri verme islemindeki ayni prosediirle, ilgili medya aracini gibi (sadece birkag istisna hari¢*)
arka arkaya ongoriilen yere birakiniz. islemi bitirmenizin hemen ardindan kapak tekrar kapanacaktir.
Arzu ettiginiz takdirde bu islem karsiliginda bir makbuz da yazdirabilirsiniz.

Semt kiitiphanelerinden veya Kitap Otobisiinden 6diing aldiginiz medya araclarini ise yine ayni
yerden geri vermeniz gerekmektedir.

Teslim alma noktasi: Teslim alma noktasi tipki paket teslim alma noktalari gibi organize edilmis olup,
¢ogu medya aracini her giin yukarida belirtilen zamanlar dahilinde bu teslim alma noktasindan
alabilirsiniz. On siparisini verdiginiz medya aracinizin hazir olduguna dair bilgiyi alir almaz, bunlari
Merkez Kitliphane genel acilis saatleri dahlinde de bu alandan teslim alabilirsiniz. Ancak bu alana
girebilmeniz icin kullanici kimlik kartinizi kullanarak kapiyr agmalisiniz; ayni kimlik kartinizi medya
aracini teslim alirken de elinizde bulundurmaniz gerekir. Teslim alma noktasindaki ekranda goriinen
talimatlari uygulayiniz. Medya aracinizi teslim alma kutusundan aldiktan sonra kapagi lutfen tekrar
kapatin. Arzu ettiginiz takdirde bu islem karsiliginda bir makbuz da yazdirabilirsiniz.



Kasa: Tum kittphane harglari bir kasa otomati Gizerinden 6denmektedir. Bahse konu kasa otomati
ise sadece Merkez Kitliphanesinin acilis saatlerinde kullanilabilir. Kasa otomati servis noktasinin sol
tarafindaki duvarin 6niindedir. Bu otomatta nakit 6demelerin yani sira EC kartinizla da 6deme
yapabilirsiniz.

icecekler: Zemin katinda kurulu otomattan sicak icecekler temin edebilirsiniz.

On kayitla ayirttiginiz medya araglari standart formatta ise bunlari sadece teslim alma noktasinda -
Merkez Kiitiiphanesinin genel acilis saatleri dahilinde - édiing alabilirsiniz. On kayitla ayirtmis
oldugunuz medya araglarini teslim alma noktasindan almaniz miimkin degilse, bu husus size gelecek
olan 6n kayit mesajinda bildirilecektir. Béyle bir durumda s6z konusu medya araglarini sadece agilis
saatleri dahilinde olmak lzere Merkez Kiitiphanesinin “abholbare Bestellungen” (teslime hazir
siparisler) yazih rafindan alabilir ve ardindan da 6dling alma islemini uygulayabilirsiniz.

Harca tabi rezervasyonlar: Merkez Kitiphanesindeki medya araglarini kiitiphanenin genel acilis
saatleri dahilinde 6dling alamiyorsaniz, bize (0241 432 38 690) sayili numaradan telefon edebilirsiniz.
Medya araci basina 1 €'luk islem harci karsiliginda ve bize belli bir siire taninmasi kosuluyla teslim
alma noktasina birakabiliriz ve siz de medya aracinizi acilis saatleri disinda da dahil olmak tzere
oradan alabilirsiniz. Ancak tim medya araglarinin bu servis kapsamina girmedigini dikkate almanizi
rica ediyoruz.

Servis Noktasi: Kiitliphanenizi nasil kullanmaniz gerektigine dair her tiirll soru igin basvurmaniz
gereken ilk yer servis noktasidir. Bu noktada kisisel kaydinizi yaptirabileceginiz gibi kullanicinin bizzat
sisteme giremeyecegi tiim medya araglarinin* sisteme girilmesini de saglayabilirsiniz. Ayni husus,
uzaktan 6ding alinan medya araclari icin de gecerlidir. Keza bu noktada bez ¢cantalar da satin
alabilirsiniz. internete baglanan bilgisayar lizerinden licrete tabi bir ¢ikti almak igin ilgili butona
bastiginizda ¢iktinizi alabileceginiz yer de bu servis noktasidir.

Gardirop: Kullanici kimlik kartiniz yardimiyla 6zel esyalarinizi sehir kitiphanesinde bulundugunuz
sure boyunca ilgili dolaplara kilitleyebilirsiniz.

WC: Giris alanindaki tuvaletleri kullanabilmeniz igin gegerli bir kiitiiphane kimlik kartina sahip olmaniz
gerekir.

* Ozel formatlar, medya box’lari ve kurumsal miisteriler icin okuma sirt cantalari, eglence oyunlari,
konsol oyunlari, tonies’ler ve magazinden alinan kitaplar sadece servis noktasindan 6diing
alinabilmekte ve de geri verilebilmektedir. Bu medya araclarinin biyik bir kismi bunu gosteren bir
cikartmayla isaretlenmistir.



