Sperrgut und

Die Sperrgutabfuhr erfolgt nach Terminvergabe. Bei der Abfuhr
werden nur angemeldete Teile mitgenommen, deren Menge auf max.
3 m? begrenzt ist. Fiir Abholtermine ab dem 1. Januar 2017 wird eine
pauschale Verwaltungsgebiihr von 15 Euro erhoben.

ElektrogroBgerate wie Waschmaschine, Kiihlschrank oder Herd wer-
den auf dem gleichen Weg angemeldet, die Abholung ist kostenfrei.

So kdonnen Sie einen Sperrguttermin vereinbaren:

Online iber das Serviceportal der Stadt Aachen, serviceportal.aachen.de.
Die Verwaltungsgebiihr wird per Bankeinzug gezahlt. Der Termin wird
telefonisch durch einen Riickruf vereinbart und per Mail bestatigt.

Telefonisch beim Servicecenter der Stadt Aachen, montags bis freitags
von 7 bis 18 Uhr, unter 0241 432-18 666. Ihre Daten werden aufgenom-
men und anschlieBend zahlen Sie die Gebiihr in Hohe von 15 Euro auf
das Konto der Stadt Aachen, IBAN DE09 3905 0000 0000 0000 34, ein.
Bitte geben Sie unbedingt den Verwendungszweck an: Kennzahl 8070,
lhren Namen, Vornamen, StraBe und Hausnummer. Ist der Betrag einge-
gangen, erhalten Sie lhren Sperrguttermin. Dies geschieht wunschgemaB
telefonisch oder per Mail.

Personlich beim Biirgerservice in den Verwaltungsgebauden Katschhof
oder Bahnhofsplatz sowie in den in den sechs Bezirksdmtern. Die
Verwaltungsgebiihr kann dort bar oder mit EC-Karte beglichen werden.
Ihren Sperrguttermin erhalten Sie dann direkt vor Ort.

Sperrguttermin andern oder stornieren

Ihren zugeteilten Sperrguttermin kénnen Sie telefonisch unter

0241 432-18 666, beim Biirgerservice oder in den Bezirksamtern andern.
Dies ist bis maximal drei Tage vor dem Termin noch méglich. Wenn Sie lhren
Sperrguttermin stornieren, wird die Verwaltungsgebiihr nicht erstattet.
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Zum Sperrgut zahlen Abfélle aus Wohnungen und von Wohngrund-
stiicken, die zu sperrig fiir die vorhandenen AbfallgefaBe sind.
Haushaltsauflésungen sind nicht gestattet.

Abgeholt werden unter anderem
+ Mébel

J Regale

J/ Matratzen

J Gerollte Teppiche

< Fahrrader

+ Gebiindeltes Laminat

Ausgeschlossen sind unter anderem

% Tiren

% Fenster

% Heizkorper

% Kfz-Teile

% Kleinteile

% In Kartons oder Sacken verpackte Gegenstande

Auf den Recyclinghdfen kdnnen Sie auch etwa fiinf Teile kostenfrei
abgeben.

Bitte stellen Sie lhr Sperrgut am Abfuhrtag bis 7 Uhr, friihestens jedoch
ab 18 Uhr des Vortages am StraBenrand zur Abholung bereit. Bitte achten
Sie darauf, lhr Sperrgut nicht auf Griinflachen oder in Toreinfahrten zu
legen. Sperrgut, das auf Privatgrundstiicken bereitgestellt ist, wird nicht
mitgenommen.

Helfen Sie mit, dem Diebstahl von ElektrogroBgeraten vorzubeugen und
die umweltgerechte Entsorgung zu sichern. Stellen Sie die Gerate erst
morgens zum vereinbarten Termin bereit.
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